Должностной регламент
главного специалиста - эксперта
отдела финансового и общего обеспечения Межрегиональной инспекции Федеральной налоговой службы по Дальневосточному федеральному округу

I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) главного специалиста - эксперта отдела финансового и общего обеспечения Межрегиональной инспекции Федеральной налоговой службы по Дальневосточному федеральному округу относится к старшей группе должностей гражданской службы категории "обеспечивающие специалисты".
Регистрационный номер (код) должности - 11-3-4-011.
2. Область профессиональной служебной деятельности главного специалиста - эксперта: Регулирование бюджетной системы.
3. Вид профессиональной служебной деятельности главного специалиста - эксперта: Регулирование в области информационных технологий. Регулирование в сфере обеспечения информационной и сетевой безопасности.
4. Назначение на должность и освобождение от должности главного специалиста - эксперта осуществляется начальником Межрегиональной инспекции ФНС России по Дальневосточному федеральному округу.
5. Главный специалист - эксперт непосредственно подчиняется начальнику отдела.
5.1. В период временного отсутствия главного специалиста - эксперт отдела исполнение его должностных обязанностей возлагается на заместителя начальника отдела финансового и общего обеспечения, выполняющего функции информатизации.
5.2. На гражданского служащего замещающего должность главного специалиста - эксперта, в случае служебной необходимости и с его согласия может быть возложено исполнение должностных обязанностей по должности заместителя начальника отдела финансового и общего обеспечения, выполняющего функции информатизации.


II. Квалификационные требования для замещения должности
гражданской службы 

6. Для замещения должности главного специалиста - эксперта устанавливаются следующие требования.

6.1. Наличие профессионального образования.

6.2. Без предъявления требований к стажу.

6.3. Наличие базовых знаний:

1) знание Конституции Российской Федерации;
2) федеральных конституционных законов;
3) федеральных законов;
4) указов Президента Российской Федерации и постановлений Правительства Российской Федерации;
5) иных нормативных актов и служебных документов, регулирующих соответствующую сферу деятельности применительно к исполнению конкретных должностных обязанностей;
6) основ управления и организации труда, процесса прохождения гражданской службы;
7) норм делового общения;
8) форм и методов работы с применением автоматизированных средств управления;
9) служебного распорядка инспекции;
10) порядка работы со служебной информацией;
11) основ делопроизводства;
12) правил охраны труда и противопожарной безопасности; 
13) аппаратного и программного обеспечения; 
14) возможностей и особенностей применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота; 
15) общих вопросов в области обеспечения информационной безопасности.
6.3.1. Наличие знаний в области информационно-коммуникационных технологий: знание основ информационной безопасности и защиты информации; знание основных  положений законодательства о персональных данных; знание общих принципов функционирования системы электронного документооборота; знание основных положений законодательства об электронной подписи; знания и умения по применению персонального компьютера.

6.4. Наличие профессиональных знаний:

6.4.1. В сфере законодательства Российской Федерации:

1) Налоговый кодекс Российской Федерации 
2) Бюджетный кодекс Российской Федерации 
3) Федеральный закон от 08 августа 2001 г. № 129-ФЗ “О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей” (с изменениями и дополнениями);
4) Федеральный закон от 06 октября 1999 г. № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»;
5) Федеральный закон от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
6) Федеральный закон от 29 ноября 2007 г. № 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и системе государственной статистики в Российской Федерации»;
7) Федеральный закон от 09 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
8) Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
9) Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 443-ФЗ «О федеральной информационной адресной системе и о внесении изменений в Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
10) Закон Российской Федерации от 21 марта 1991 г. № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации»;
11) Федеральный закон Российской Федерации от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных»;
12) Федеральный закон Российской Федерации от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;
13) Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601 “Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления”;
14) Указ Президента Российской Федерации от 11 августа 2016 г. №403 «Об Основных направлениях развития государственной гражданской службы Российской Федерации на 2016¬2018 годы»;
15) постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе»;
16) приказ Минфина России от 2 июля 2012 г. № 99н «Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)»;
17) Федеральный закон Российской Федерации от 7 июля 2003 № 126-ФЗ             «О связи»;
18) Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-Ф З «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
19) Федеральный закон от 17 июля 1999 г. № 176-ФЗ «О почтовой связи»;
20) Указ Президента Российской Федерации от 5 декабря 2016 г. № 646                «Об утверждении Доктрины информационной безопасности Российской Федерации»;
21) Указ Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 № 596 «О долгосрочной государственной экономической политике»;
22) Указ Президента Российской Федерации от 1 декабря 2016 г. № 642             «О стратегии научно-технологического развития Российской Федерации»;
23) распоряжение Правительства Российской Федерации от 20 октября              2010 г. № 1815-р «Об утверждении Государственной программы Российской Федерации «Информационное общество (2011 - 2020 годы)».
24) Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
25) Федеральный закон от 5 мая 2014 г. № 97-ФЗ «О внесении изменения в Федеральный закон «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» и отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам упорядочения обменом информации с использованием информационно-телекоммуникационных сетей»;
26) Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
27) Федеральный закон от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;
28) Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
29) постановление Правительства Российской Федерации от 18 февраля 2005 г. № 87 «Об утверждении перечня наименований услуг связи, вносимых в лицензии, и перечней лицензионных условий».
30) постановление Правительства Российской Федерации от 15 апреля 2014 г. № 313 «Об утверждении государственной программы Российской Федерации «Информационное общество (2011-2020 годы)»;
31) постановление Правительства Российской Федерации от 10.09.2009 № 723 «О порядке ввода в эксплуатацию отдельных государственных информационных систем».
32) Федеральный закон от 5 апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
33) постановление Правительства Российской Федерации от 16.11.2015 №1236 «Об установлении запрета на допуск программного обеспечения, происходящего из иностранных государств, для целей осуществления закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
34) постановление Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. № 1284  “Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления ими государственных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей”.
35) постановление Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг».
36) приказ ФНС России от 20 апреля 2015 г. № ММВ-7-16/163@ «Об утверждении Регламента организации внутреннего аудита в Федеральной налоговой службе» (с изменениями).

Главный специалист - эксперт должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности.

6.4.2. Иные профессиональные знания:

1) основные мировые и отечественные тенденции развития и структуры направлений информационной и сетевой безопасности отрасли информационных технологий;
2) понятие базовых информационных ресурсов;
3) знание перечня документов (сведений), обмен которыми между органами и организациями при оказании государственных услуг и исполнении государственных функций осуществляется в электронном виде;
4) знание нормативных правовых актов Российской Федерации и методических документов ФСТЭК России в области защиты информации;
5) принципы работы программно-аппаратных средств защиты информации, понимание принципов алгоритмов защиты, основ защиты от разрушающих программных воздействий;
6) порядок организации и обеспечении безопасности хранения, обработки и передачи по каналам связи с использованием средств криптографической защиты информации с ограниченным доступом, не содержащей сведений, составляющих государственную тайну;
знания, полученные в рамках программ повышения квалификации по темам: «Информационные системы и технологии», «Управление проектами».
7) понимание основных тенденций развития и структуры отрасли информационных технологий.
8) понимание базовых информационных ресурсов.
знание перечня документов (сведений), обмен которыми между органами и организациями при оказании государственных услуг и исполнении государственных функций осуществляется в электронном виде.
9) порядок и методы защиты государственной тайны;
10) информационные технологии и применение персонального компьютера, составляющие персонального компьютера, включая аппаратное и программное обеспечение, устройства хранения данные;
11) современные коммуникации, сетевые приложения, программное обеспечение;
12) понятие системы связи;
13) методы информационного обеспечения;
14) понятие системы межведомственного взаимодействия, управления государственными информационными ресурсами, информационно-аналитические системы, обеспечивающие сбор, обработку, хранение и анализ данных;
15) понятие защита информации. Противодействие иностранным техническим разведкам;
16) порядок создания автоматизированных систем в защищенном исполнении;
17) программно-технические способы и средства обеспечения информационной безопасности;
18) система управления электронными архивами, системы информационной безопасности и управления эксплуатацией;
19) методы и средства получения, обработки и передачи информации;
20) порядок разработки системы защиты информации информационной системы, обрабатывающей информацию ограниченного доступа;
30) понятие криптографическая защита информации. Процессы формирования и проверки электронной цифровой подписи;
31) порядок проведения специальных исследований, тестовых испытаний, процедур сертификации и лицензирования.

6.5. Наличие функциональных знаний:

1) технологии и средства обеспечения информационной безопасности;
2) средства ведения классификаторов и каталогов;
3) сетевое оборудование (роутеры, сетевые концентраторы, сетевые коммутаторы, маршрутизаторы, VPN-узлы), системы печати (принтеры, факсы, копиры), источники питания (блоки питания, UPS, батареи), носители информации (жесткие диски, USB-накопители, CD/DVD приводы, floppy);
4) основы электроники (понятие, количественные характеристики, источники электрического тока, основные законы электрических цепей);
5)  принципы работы сетевых протоколов, построения компьютерных сетей;
6) локальные сети (протоколы, сетевое оборудование, принципы построения сетей;
7) понятие, процедура рассмотрения обращений граждан.

6.6. Наличие базовых умений:

1) необходимые для выполнения работы в сфере, соответствующей направлению деятельности структурного подразделения; 
2) осуществление экспертизы проектов нормативных правовых актов;
3) обеспечение выполнения поставленных руководством задач; 
4) эффективное планирование служебного времени; 
5) анализ и прогнозирование деятельности в порученной сфере;
6) использование опыта и мнения коллег;
7) работа с внутренними и периферийными устройствами компьютера, информационно-коммуникационными сетями (в том числе с сетью Интернет), в операционной системе, в текстовом редакторе, с электронными таблицами, с базами данных; 
8) управление электронной почтой; 
9) подготовке презентаций, использования графических объектов в электронных документах, подготовки деловой корреспонденции и актов инспекции;
10) умение мыслить системно (стратегически);
11) умение планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата;
12) коммуникативные умения;
13) умение управлять изменениями.

6.7. Наличие профессиональных умений:

1) применение современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах: использование межведомственного и ведомственного электронного документооборота, информационно-телекоммуникационными сетей;
2) участие в подготовке документов, необходимых для проведения закупок товаров, работ, услуг в соответствии с Федеральным законом от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг»;
3) умение пользоваться поисковыми системами в информационной сети «Интернет» и получение информации из правовых баз данных, федерального портала проектов нормативных правовых актов www.regulation.gov.ru.
4) защита от несанкционированного доступа к информации;
5) определение потребности в технических средствах защиты;
6) перевод информации в единый формат;
7) проведения аттестационных мероприятий объекта информации;
8) выполнение работ по обеспечению комплексной защиты информации на основе разработанных программ и методик;
9) расчеты, анализ и обобщение результатов, составление технических отчетов и оперативных сводок по вопросам защиты информации;
10) установка сетевого программного обеспечения на серверах и рабочих станциях и поддержка их в рабочем состоянии;
11) проведение специальных исследований и контрольных проверок, аттестации объектов, помещений, технических средств, программ. 
12) мониторинг сети, выявление ошибки пользователей и сетевого программного обеспечения,  восстановление работоспособности системы.


6.8. Наличие функциональных умений:

1) осуществление антивирусной защиты локальной сети и отдельных компьютеров;
2) осуществление верстки макетов, разработка и тестирование сайтов;
3) установка, настройка и работа пользовательского программного обеспечения, ввод в домен, разграничение доступа;
4) определение неисправности принтера, ксерокса, монитора.


III. Должностные обязанности, права и ответственность

7. Основные права и обязанности старшего старший специалиста 1 разряда, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27.07.2004 N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".
8. В целях реализации задач и функций, возложенных на отдел контроля налоговых органов,  главный специалист - эксперт обязан:
- строго исполнять основные обязанности гражданского служащего, соблюдать ограничения, не нарушать запреты, связанные с гражданской службой, выполнять требования к служебному поведению, установленные статьями 15,16,17,18 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих», а также исполнять обязанности, установленные статьями 8,9 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».
- выполнять требования, установленные федеральными законами, законами Российской Федерации, нормативными документами ФНС России и Инспекции по делопроизводству и работе с документами, содержащими государственную тайну, информацию общедоступную, служебную, ограниченного доступа (конфиденциального характера, в том числе налоговую тайну, персональные данные).
- соблюдать режим секретности, требования по защите информации в проводимых работах, в том числе при обработке документов с использованием технических средств, содержащих государственную тайну, информацию общедоступную, служебную, ограниченного доступа (конфиденциального характера, в том числе налоговую тайну, персональные данные).
- администрировать и сопровождать ведомственное программное обеспечение Инспекции;
- администрировать права на доступ к сетевым, программным и аппаратным ресурсам Инспекции на основании заявок, утвержденных начальником Инспекции;
- организовывать взаимодействие Инспекции с ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России по вопросам выполнения функций в сфере информационных технологий;
- осуществлять контроль качества выполнения ФКУ «Налог-Сервис» функций в сфере информационных технологий на объектах информатизации Инспекции;
- осуществлять мероприятия по развертыванию и подключению на локальном сервере инспекции копии баз данных программных комплексов проверяемых налоговых органов, или организации терминального доступа к их базам данных;
- оказывать помощь работникам Инспекции по внедрению и использованию автоматизированной информационной системы «Налог»;
- участвовать в обеспечении Инспекции программными и техническими средствами вычислительной техники, запасных частей, расходных материалов;
- осуществлять комплекс мероприятий по ремонту и модернизации средств вычислительной техники с учетом рекомендаций, выданных ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России;
- осуществлять контроль над соблюдением правил эксплуатации аппаратно-программных средств, нормативных требований, сертификатов и лицензий.
- консультировать персонал инспекции по вопросам соблюдения правил эксплуатации и безопасных методов работы на средствах вычислительной техники;
- реализовывать разграничения доступа к информационным ресурсам глобальной сети Интернет;
- вести документацию на телекоммуникацию (планы ЛВС, кроссовая ведомость, планы нумерации АТС и др.).
- вести телефонный справочник Инспекции;
- участвовать в налоговых проверках в качестве эксперта по вопросам, входящих в компетенцию деятельности отдела;
- помогать сотрудникам по применению положительного опыта других налоговых органов в мероприятиях по автоматизации предпроверочной подготовки к проведению аудиторской проверки и постпроверочного контроля;
- готовить для руководства инспекции заключений, справок и иных документов по вопросам,  входящим в компетенцию отдела;
- организовывать хранение эксплуатационной и технической документации средств вычислительной техники и гарантийных обязательств на неё;
- выполнять отдельные поручения начальника отдела и его заместителей, руководства инспекции в рамках задач, стоящих перед отделом;
- соблюдать правила внутреннего трудового распорядка;
- соблюдать ведение в установленном порядке делопроизводства и хранения документов отдела;
- осуществлять мероприятия по мобилизационной подготовке, гражданской обороне инспекции;
- осуществлять иные функции, предусмотренные законами и иными нормативными правовыми актами, в соответствии с направлением деятельности отдела и/или конкретными поручениями начальника отдела или руководства инспекции.
Главный специалист - эксперт совместно с сотрудником Инспекции, отвечающим за информационную безопасность, принимает участие в мероприятиях:
- установка и настройка средств криптографической защиты информации;
- установка и настройка средств защиты информации от НСД;
- настройка средств антивирусной защиты информации;
- администрирование специализированных АРМ (АРМ для обработки конфиденциальной информации, АРМ с установленными СКЗИ);
- введение журнала вскрытия и опечатывания рабочих станций и серверов. 
- выполнять отдельные поручения начальника отдела и его заместителей, руководства инспекции в рамках задач, стоящих перед отделом.
- соблюдать правила внутреннего трудового распорядка.
- соблюдать ведение в установленном порядке делопроизводства и хранения документов отдела. 
- осуществлять иные функции, предусмотренные законами и иными нормативными правовыми актами, в соответствии с направлением деятельности отдела и/или конкретными поручениями начальника отдела или руководства инспекции.
9. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей Главный специалист - эксперт имеет право:
- представлять отдел, инспекцию по вопросам, относящимся к его ведению.
- вносить предложения по совершенствованию работы отдела и по взаимодействию с другими подразделениями инспекции. 
-  докладывать начальнику отдела обо всех выявленных недостатках в пределах своей компетенции. 
- на ознакомление с документами, определяющими его права и обязанности по замещаемой должности государственной гражданской службы, оценку качества работы, а также на организационно-технические условия, необходимые для исполнения им должностных обязанностей. 
- на получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей. 
- на ознакомление со всеми материалами своего личного дела, отзывами о своей деятельности и другими документами до внесения их в личное дело, приобщение к личному делу своих объяснений. 
- на переподготовку (переквалификацию) и повышение квалификации за счет средств соответствующего бюджета. 
- на пенсионное обеспечение с учетом стажа государственной службы.
- на проведение по его требованию служебного расследования для опровержения сведений, порочащих его честь и достоинство. 
- запрашивать и получать в установленном порядке от структурных подразделений инспекции, территориальных налоговых органов необходимые материалы по вопросам, входящим в компетенцию отдела.
- принимать участие в выполнении мероприятий по гражданской обороне, предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций.
-   получать в установленном порядке информацию и материалы, необходимые для исполнения должностных обязанностей (в том числе доступ к Федеральным информационным ресурсам и сервисам).
- иметь доступ к сведениям, составляющим налоговую и служебную тайну, в части, позволяющей выполнять свои должностные обязанности.
10. Главный специалист - эксперт осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 40, ст. 3961; 2017, № 15 (ч. 1), ст. 2194), приказами (распоряжениями) ФНС России.
11. Главный специалист - эксперт за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

IV. Перечень вопросов, по которым главный специалист - эксперт
вправе или обязан самостоятельно принимать
управленческие и иные решения

12. При исполнении служебных обязанностей главный специалист - эксперт вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:
определенным настоящим должностным регламентом;
в пределах функциональной компетенции отдела;
проверок работы налоговых органов в части, определенной ФНС России в Регламенте организации внутреннего аудита в Федеральной налоговой службе;
рекомендаций сотрудникам отдела, а также сотрудникам Инспекции по вопросам направления деятельности отдела в пределах своей компетенции;
принятии участия в рассмотрении, согласовании, визировании протокола, акта, служебной записки, методического письма, отчета, плана, доклада;
принятии решения о соответствии представленных документов требованиям законодательства, их достоверности и полноты;
отказа в согласовании, приеме документов, оформленных ненадлежащим образом;
информирования начальника отдела для принятия им соответствующего решения;
осуществления проверки документов и, при необходимости, возвращения их на переоформление или предоставление дополнительной информации.
13. При исполнении служебных обязанностей главный специалист - эксперт обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:
положений об Отделе;
графика отпусков гражданских служащих отдела;
иных актов по поручению непосредственного руководителя и руководства инспекции 

V. Перечень вопросов, по которым главный специалист - эксперт
вправе или обязан участвовать при подготовке проектов
нормативных правовых актов и (или) проектов
управленческих и иных решений

14. Главный специалист - эксперт в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
Нормативные акты и (или) проекты управленческих или иных решений в части методологического, технического, организационного, информационного и другого обеспечения по вопросам отдела, инспекции, в пределах своей компетенции.
15. Главный специалист - эксперт в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
положений об Отделе;
графика отпусков гражданских служащих отдела;
иных актов по поручению непосредственного руководителя и руководства инспекции.


VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов
управленческих и иных решений, порядок согласования
и принятия данных решений

16. В соответствии со своими должностными обязанностями главный специалист - эксперт принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

VII. Порядок служебного взаимодействия

17. Взаимодействие главного специалиста - эксперт с федеральными государственными гражданскими служащими ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения государственных служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12.08.2002 N 885 "Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих", и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27.07.2004 N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.


VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам
и организациям в соответствии с административным регламентом
Федеральной налоговой службы

18. Главный специалист - эксперт государственных услуг не оказывает.

IX. Показатели эффективности и результативности
профессиональной служебной деятельности

19. Эффективность профессиональной служебной деятельности главного специалиста - эксперт оценивается по следующим показателям:
выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;
своевременности и оперативности выполнения поручений;
качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);
профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);
способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;
творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;
осознанию ответственности за последствия своих действий, принимаемых решений.

